Widerrufsbelehrung und -formular
5. Widerruf

5.1. Wenn Sie Verbraucher sind (also eine natlrliche Person, die die Bestellung zu
einem Zweck abgibt, der weder lhrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann), steht Ihnen nach Mal3gabe der gesetzlichen
Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu.

5.2. Sollte die Teilnahme an Veranstaltungen ausschlie3lich mittels
Fernkommunikationsmitteln gebucht worden sein (beispielsweise online), haben Sie
das Recht, diesen Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden zu
widerrufen. Das Widerrufsrecht betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

5.3. Um |hr Widerrufsrecht auszulben, mussen Sie uns hieriber mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, oder E-Mail) an
folgende Adresse zu informieren: CMNC, Apartado Correos 130, 38430 Icod de los
Vinos, Teneriffa, Spanien oder cmncteneriffa@aol.com. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

5.4. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir
von Ihnen erhalten haben, unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

5.5. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist
beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausubung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachte
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht. Hiervon ist auch umfasst, wenn Sie die Online-
Teilnahme an Seminaren buchen, die innerhalb der Widerrufsfrist beginnen.

5.6. Wir sind verpflichtet, Verbraucher auf die Plattform zur Online-Streitbeilegung
(OS-Plattform) der Europaischen Kommission hinzuweisen. Diese OS-Plattform ist
uber folgenden Link erreichbar: https://webgate.ec.europa.eu/odr. Wir nehmen an
einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle allerdings
nicht teil.

Widerrufsformular



Falls Sie ihr gebuchtes Seminar oder Weiterbildung widerrufen wollen, dann fullen
Sie dieses Formular aus und senden es uns an: E-Mail cmncteneriffa@aol.com

Hiermit widerrufe ich das von mir gebuchte Seminar/Weiterbildung.

Gebucht am:

Name:

Anschrift;

Unterschrift/Datum



